TREKKING TOURS

Allgemeine Geschaftsbedingungen — AGBs — der Trekki  ng Tours GmbH & KoKG
Sehr geehrter Kunde,

zu einer optimalen Durchflihrung der Dienstleistung tragen auch klare vertragliche Vereinbarungen bei, die wir mit lhnen in Form der
nachfolgenden Bestimmungen treffen. Diese AGBs erganzen die Vorschriften der 8§ 651 a bis m BGB tiber den
Pauschalreisevertrag und die Informationspflichten fir Reiseveranstalter und fiihren diese Vorschriften aus. Sie werden, soweit
wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen Ihnen — nachstehend ,Kunde* — und uns — der Trekking Tours GmbH & KoKG, Inhaber
Sandro Bovio und Daniel Wolber, Firmensitz: Espachstr. 9, 88662 Uberlingen, nachstehend ,Trekking Tours GmbH & KoKG* —
zustande kommenden Vertrages.

1. Abschluss des Reisevertrages

1.1 Mit der Buchung, die mundlich, schriftlich oder per E-Mail erfolgen kann, bietet die Trekking Tours GmbH & KoKG den Abschluss
eines Dienstleistungsvertrages auf der Grundlage der Programmausschreibung, aller ergdnzenden Angaben in der
Buchungsgrundlage und dieser Reisebedingungen verbindlich an.

1.2 Der Reisevertrag kommt mit der schriftlichen Buchungsbestatigung (meist per E-mail) von Trekking Tours GmbH & KoKG an den
Kunden, bzw. den Programmvermittler oder Gruppenauftraggeber zustande.

1.3 Der angmeldende Kunde haftet fir alle Verpflichtungen von mitangemeldeten Reisenden aus dem Reisevertrag, sofern er diese
Verpflichtung durch ausdriickliche, gesonderte schriftliche Erklarung tibernommen hat.

1.4 Bei Anmeldungen von Schulklassen, Gruppen, Vereinen, Firmen, Institutionen, Behérden oder sonstigen Personenmehrheiten
haften der Anmeldende und, soweit vorhanden, der Rechtstrager, soweit diese eine entsprechende Verpflichtungen durch
ausdrickliche und gesonderte Erklarung Gbernommen haben.

2. Anzahlung

2.1 Die Anzahlung betragt 50% der gebuchten Leistungen. Dieser Betrag ist nach schriftlicher Absprache auf unser Konto innerhalb
von 14 Tagen zu Uberweisen. Bei Nichteinhaltung der Anzahlungsfrist verfallt lnr Buchungsanspruch. Es besteht in diesem Fall
keinerlei Haftung des Veranstalters fiir entstandene Kosten.

2.2 Buchungen, die ohne Anzahlung gemacht werden, kénnen evtl. bei hoher Nachfrage nicht beriicksichtigt werden. Es besteht in
diesem Falle keinerlei Haftung des Vermieters fiir entstandene Kosten.

3. Bezahlung
4 Wochen vor Antritt sind die bestellten Leistungen, abziiglich der Anzahlung in bar oder mit Bankiiberweisung zu 100% auf unser
Konto zu Gberweisen.

4. Rucktritt/Stornierung

4.1 Der Kunde kann bis Reisebeginn jederzeit durch Erklarung gegentiiber Trekking Tours GmbH & KoKG, die schriftlich erfolgen
muss, vom Vertrag zuriicktreten. MaRgeblich ist, auch bei Ricktrittserklarungen des Kunden gegentiber dem Gruppenauftraggeber,
der Eingang bei Trekking Tours GmbH & KoKG.

4.2 Sie kénnen von Ihrer Buchung zuriicktreten. In diesem Fall verfallt die Anzahlung. Bei Anderungen der Personenzahl verfallt die
Anzahlung fur die ausfallenden Personen.

4.3 Bei Absage einer Buchung berechnen wir folgende Stornogebihren:

- bis 30 Tage vor Antritt der Dienstleistung 50% des Buchungspreises

- ab 29. bis 15. Tag vor Antritt der Dienstleistung 75% des Buchungspreises

- ab 5. Tag vor Antritt der Dienstleistung 90% des Buchungspreises

- 1 Tag vor Antritt der Dienstleistung oder bei Nichterscheinen 100% des Mietpreises

4.4 Trekking Tours GmbH & KoKG behélt sich vor, im Einzelfall eine héhere Entschadigung, entsprechend uns entstandener, dem
Reisenden gegeniiber konkret zu beziffernder und zu belegender Kosten zu berechnen. Auch kdnnen zusatzliche Stornokosten
unserer Zulieferer/Partner entstehen.

4.5 Eine Ruckerstattung des Buchungspreises bei Dienstleistungsabbruch ist unabh&ngig vom Grund des Abbruchs nicht méglich.
Regenwetter ist kein Grund flir einen Ricktritt vom Vertrag, es gibt keine ,Schon-Wetter-Garantie” (siehe Artikel 5) .

5.6 Trekking Tours GmbH & KoKG empfiehlt dem Kunden dringend den Abschluss einer Reisekosten Rucktrittsversicherung.
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5. Besondere Bestimmungen zu Witterungsverhaltnissen
5.1 Trekking Tours GmbH & KoKG kann keine Einstandspflicht, bzw. kein Risiko bezliglich der Witterungsverhaltnisse Glbernehmen.

Alle Reisen, Touren und Angebote werden von Trekking Tours GmbH & KoKG daher grundséatzlich bei jedem Wetter erbracht, bzw.
durchgefiihrt, insbesondere auch bei Regen oder jahreszeitlich ungewéhnlich hohen oder niedrigen Temperaturen.

5.2 Jedwede Witterungsverhaltnisse, insbesondere Schonwetter und/oder Trockenheit, bzw. Ausbleiben von Regen sind daher,
soweit nichts anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde, weder Vertragsbedingung, noch Vertragsgrundlage.

5.3 Witterungsverhéltnisse gleich weder Art, insbesondere Regen, rechtfertigen daher weder eine kostenlose Kiindigung, noch einen
kostenlosen Riicktritt, noch einen sonstigen kostenlosen Anspruch auf Auflésung des Vertragsverhdltnisses, Terminverschiebung,
Anderung oder Verkiirzung von Teilnehmerzahlen oder Leistungen.

5.4 Fir die Auswirkung von Witterungsverhaltnissen sind ausschlief3lich die Verhéltnisse am Leistungsor t maf3geblich.

5.5 Veranstaltungen, welche wegen riskanten Wetterverhaltnissen (z.B. Sturm auf dem Bodensee) von Trekking Tours GmbH &
KoKG nicht durchgefiihrt werden kénnen, werden wenn méglich, mit einem Alternativprogramm am gleichen Tag oder zu einem vom
Veranstalter genannten Termin durchgefihrt.

5.6 Wenn aufgrund von Sturm-/Unwetterwarnung und/oder anderer Gefahren das gebuchte Programm nicht durchfiihrbar ist, wird
lhnen lhre Anzahlung gutgeschrieben und die Durchfiihrung lhres gebuchten Programms auf einen anderen Zeitpunkt verschoben.
Weiter bieten wir [hnen an z.B. ein alternatives Erlebnispadagogisches Ersatzprogramm mit lhnen durchzufiihren.

Bereits geleistete Zahlungen kénnen nicht rlickerstattet werden.

6. Leistungsverpflichtung von Trekking Tours GmbH & KoKG

6.1 Die Leistungsverpflichtung von Trekking Tours GmbH & KoKG ergibt sich ausschlie3lich aus dem Inhalt der
Buchungsbestatigung - bei Gruppenreisen aus dem Vertrag oder der Buchungsbestatigung an den Gruppenauftraggeber - in
Verbindung mit dem flr den Zeitpunkt der Reise guiltigen Prospekt, bzw. der Programmausschreibung/individuelles Angebot unter
MafRgabe samtlicher darin enthaltenen Hinweise und Erlauterungen.

6.2 Leistungstrager, Reisebiiros und insbesondere der Gruppenauftraggeber und dessen Mitarbeiter oder Beauftragte sind von
Trekking Tours GmbH & KoKG nicht bevollméchtigt Zusicherungen zu geben oder Vereinbarungen zu treffen, die tber die
Reiseausschreibung von Trekking Tours GmbH & KoKG oder die Buchungsbestéatigung, bzw. die mit dem Gruppenauftraggeber
getroffenen Vereinbarungen, hinausgehen oder im Widerspruch dazustehen oder den bestétigten Inhalt des Reise- oder
Gruppenvertrages abandern.

7. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise, wegen Krankheit oder aus anderen, nicht von Trekking
Tours GmbH & KoKG zu vertretenden Griinden nicht in Anspruch, so besteht kein Anspruch des Kunden auf anteilige
Ruckerstattung. Trekking Tours GmbH & KoKG bezahlt an den Kunden jedoch ersparte Aufwendungen zuriick, sobald und soweit
sie von den einzelnen Leistungstréagern/Partnern tatsachlich an Trekking Tours GmbH & KoKG zurlickerstattet worden sind.

8. Ruicktritt und Kiindigung durch Trekking Tours Gmb H & KoKG

8.1 Trekking Tours GmbH & KoKG kann den Vertrag nach Reisebeginn kiindigen, wenn der Kunde die Durchfiihrung des Vertrages
ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem MaRe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt insbesondere, soweit

a) Teilnehmer gegen Anweisungen und/oder Hinweise oder Verhaltensregeln versto3en, die von der Tourenbegleitung oder
sonstigen Beauftragten von Trekking Tours GmbH & KoKG aus sachlich berechtigten Griinden im Rahmen der Einweisung oder
wahrend der Tour, bzw. der Reise gegeben wurden oder werden

b) der/die Gruppenverantwortliche(n) ihren besonderen vertraglichen Verpflichtungen im Hinblick auf die Durchfiihrung der Tour,
bzw. der Reise nicht nachkommen

¢) Teilnehmer oder Gruppenverantwortliche gegen Verbote verstoRen oder Anweisungen nicht beachten.

8.2 Kiindigt Trekking Tours GmbH & KoKG, so behélt sie den Anspruch auf den Gesamtpreis.

8.3 Die Mitarbeiter, Tourenbegleiter und Betreuer von Trekking Tours GmbH & KoKG sind in diesen Fallen bevollméchtigt, die
Rechte von Bodensee Trekking Tours GbR wahrzunehmen.

8.4 Es besteht kein Anspruch auf Vertragserfiillung von Seiten Trekking Tours GmbH & KoKG wenn Kunden Alkohol
konsumiert haben. Hierbei gelten die Promillegrenze  n der StVO. Vor Outdoor Aktionen (wie kanufahren, F  lo3bau,
BogenschieRen, GPS Lauf etc) ist der Konsum von Alk  ohol und Drogen grundsatzlich untersagt.
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9. Besondere Pflichten und Haftung des Teilnehmers und des Gruppenverantwortlichen

9.1 Der Teilnehmer ist zur sorgféaltigen Beachtung aller ihm in schriftlicher und/oder miindlicher Form vor und wahrend der Tour
erteilten Hinweise verpflichtet. Auf die Mdglichkeit einer Kiindigung durch fiir den Fall der Zuwiderhandlung geman Ziffer 7.1 dieser
Bedingungen wird ausdriicklich hingewiesen.

9.2 Im Bereich der Kanutouren und FloRbauaktionen und anderen auf dem Wasser stattfindenden Aktivitaten besteht
Schwimmwestentragepflicht. In Wasserhdhlen sind nur Schwimmer zugelassen. Bei Bogenschiel3aktionen sind die gegebenen
Schutzausristungsgegenstande ratsam aber nicht Pflicht.

9.3 Es besteht vor und wahrend der Tour Alkoholverbot entsprechend den Bestimmungen des StralRenverkehrsrechts. Es besteht
kein Anspruch auf Vertragserfiillung wenn Kunden Alk ohol/Drogen konsumiert haben. Hierbei gelten die Pr  omillegrenzen
der StVO.

9.4 Der Teilnehmer ist verpflichtet die Ausriistungsgegenstande sorgfaltig und pfleglich zu behandeln.

9.5 Der Teilnehmer hat sich so zu verhalten, dass jederzeit jede Gefahrdung oder Beeintréachtigung anderer Teilnehmer sowie
jedweder sonstiger Dritter ausgeschlossen ist.

9.6 Es ist grundsatzlich verboten, andere Kanus/Fl63e wahrend der Fahrt anzuhalten, zu rammen, abzudréngen, zum Schaukeln
oder Kentern zu bringen oder das Kanu und/oder seine Insassen in sonstiger Weise in der Fahrt zu behindern. Die (Sicherheits-)
Einweisungen bei den jeweiligen Aktionen sind zu befolgen.

9.7 Der Teilnehmer hat alle behérdlichen Anordnungen oder Auflagen, insbesondere auch Warn- und Hinweisschilder (insb.
Naturschutzgebiete und Freibader) zu beachten. Anordnungen im Bereich der Kanutouren zur Umgehung von Hindernissen,
Stromschnellen, Wehren 0.4. sind exakt zu befolgen.

9.8 Das Befahren, bzw. Hinunterfahren von Wehren auf befahrenen Fliissen ist grundsétzlich streng verboten.

9.9 Im Bereich der Kanutouren birgt die Mithahme von Babys und Kleinkindern sowie von Tieren, insbesondere von Hunden
erhebliche Gefahren , insbesondere auch fir das Kentern. Der Teilnehmer tragt die alleinige und ausschlie3liche Verantwortung fir
jedwede Folgen, die sich aus einer solchen Mitnahme ergeben.

9.10 Die generelle Mdglichkeit des Kenterns muss im Bereich der Kanutouren vom Teilnehmer fir alle Belange seiner persénlichen
Sicherheit, Kleidung und Ausriistung und der seiner Mit-Teilnehmer beriicksichtigt werden.

9.11 Der Reisende haftet gegeniber fiir den Verlust von Ausriistungsgegenstanden, soweit dieser nicht ursachlich durch ein
Verschulden von Trekking Tours GmbH & KoKG oder seinen Erfilllungsgehilfen verursacht wurde.

9.12 Der Teilnehmer haftet fir von ihm zu vertretende Beschadigungen (oder den ganzlichen Verlust von) an den
Ausristungsgegenstanden, soweit diese nicht urséchlich durch ein Verschulden von Trekking Tours GmbH & KoKG oder seinen
Erflllungsgehilfen verursacht wurden.

9.13 Der Teilnehmer haftet auch fir schuldhaft verursachte Schaden, die nicht Schaden an Ausristungsgegenstanden sind,
insbesondere solche, die sich aus der Nichtbeachtung der besonderen Pflichten nach Ziffer 10.1 bis 10.9, dem Verstol3 gegen
gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen, Gebote oder Verbote an der Strecke oder sonstigen Pflichtverletzungen
ergeben. Die Haftung umfasst auch die Ubernahme der Kosten von Rettungs- und Bergungsmafnahmen und die Freistellung von
Ansprichen Dritter (Rettungsstellen, Behdrden, anderer Teilnehmer). Die Haftung tritt nicht oder nur anteilig ein, soweit der Schaden
durch ein Verschulden von Trekking Tours GmbH & KoKG oder seinen Erfullungsgehilfen verursacht oder mit verursacht wurde.
9.14 Bei Gruppen haftet die Firma/Institution nach Maf3gabe von Ziffer 10.13 gesamtschuldnerisch mit dem jeweils haftenden
Teilnehmer. Sie haftet alleine, wenn der Schadensverursacher nicht ermittelt werden kann, es sei denn, sie weist nach, dass dieser
nicht aus dem Kreis ihrer Teilnehmer stammt.

10. Haftung von Trekking Tours GmbH & KoKG, Kosten von Rettungseinséatzen

10.1 Trekking Tours GmbH & KoKG gibt, z.B. bei Kanutouren, Angaben zur Strecke hinsichtlich Befahrbarkeit, Ein- und
Ausstiegsmoglichkeiten, Verkehrsanbindungen, Transfermdglichkeiten, Verpflegungs- und Ubernachtungsméglichkeiten,
Besichtigungsméglichkeiten und Offnungszeiten entsprechend der ihr erteilten oder von ihr eingeholten Informationen an den
Teilnehmer weiter. Trekking Tours GmbH & KoKG haftet jedoch nicht fir die Richtigkeit und/oder Aktualitat solcher Informationen,
soweit ihr beziiglich der Informationseinholung und/oder — weitergabe nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

10.2 Die vertragliche Haftung von Trekking Tours GmbH & KoKG, fur Schaden, die nicht Kérperschaden sind (auch die Haftung flr
die Verletzung vor-, neben- oder nachvertraglicher Pflichten) ist auf den dreifachen Reisepreis beschrénkt, soweit

a) ein Schaden des Reisenden von Trekking Tours GmbH & KoKG weder vorsétzlich noch grob fahrléassig herbeigefiihrt oder

b) Trekking Tours GmbH & KoKG fiir einen dem Reisenden entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich ist.

10.3 Fir die Haftung von Trekking Tours GmbH & KoKG bei Gruppenreisen wird ergdnzend auf Ziffer 13.2 verwiesen.

10.4 Kommt es durch den Teilnehmer, unabhangig davon, ob dies auf dessen Veranlassung oder veranlasst durch Dritte geschieht,
zu Rettungs- oder Bergungseinsatzen so haben der Teilnehmer, bzw. der Gruppenauftraggeber die hiefiir anfallenden Kosten
gesamtschuldnerisch zu tragen und Trekking Tours GmbH & KoKG von einer etwaigen Inanspruchnahme freizustellen. Dies gilt
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nicht, soweit der Einsatz oder die Kosten durch die Verletzung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten von Trekking Tours GmbH &
KoKG schuldhaft verursacht wurden.

10.5 Trekking Tours GmbH & KoKG haftet nicht fiir den Verlust oder Beschadigung von personlichen Gegensténden des
Teilnehmers, soweit der Verlust nicht durch ein Verschulden von Trekking Tours GmbH & KoKG oder seinen Erfullungsgehilfen
verursacht oder mit verursacht wurde. Das Mitnehmen von Wertgegenstanden (Handys, Geldbdr  sen, Uhren) auf unsere
Outdoor Touren wird von Trekking Tours GmbH & KoKG nicht empfohlen (auch nicht in wasserdichten Tonnen /Séacken).
Fur Schaden oder Verlust tibernimmt Trekking Tours G mbH & KoKG keine Haftung.

11. Verjahrung, Abtretungsverbot

11.1 Anspriche des Reiseteilnehmers gegeniber Trekking Tours GmbH & KoKG, gleich aus welchem Rechtsgrund - jedoch mit
Ausnahme der Anspriiche des Kunden aus unerlaubter Handlung - verjahren nach einem Jahr ab dem vertraglich vorgesehenen
Rickreisedatum. Schweben zwischen dem Kunden und Trekking Tours GmbH & KoKG Verhandlungen Uber geltend gemachte
Anspriche oder die den Anspruch begriindenden Umsténde, so ist die Verjahrung gehemmt bis der Kunde oder Trekking Tours
GmbH & KoKG die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die vorgezeichnete Verjahrungsfrist von einem Jahr tritt friihestens 3
Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

11.2 Eine Abtretung jeder Anspriiche des Reisenden aus Anlass der Reise, gleich aus welchem Rechtsgrund, an Dritte, auch an
Ehegatten, ist ausgeschlossen. Ebenso ist ausgeschlossen deren gerichtliche Geltendmachung im eigenen Namen.

12. Gerichtsstand, Rechtswahl

12.1 Auf das gesamte Rechts- und Vertragsverhaltnis findet ausschlieR3lich deutsches Recht Anwendung.

12.2 Der Reisende kann Trekking Tours GmbH & KoKG nur an deren Sitz verklagen. Fur Klagen von Trekking Tours GmbH & KoKG
gegen den Reisenden ist dessen Wohnsitz maRgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Kaufleute, juristische Personen
des offentlichen oder privaten Rechts oder Personen, die Ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder
deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Fallen ist der Sitz von
Trekking Tours GmbH & KoKG maf3gebend.

Gerichtsstand ist Amtsgericht Uberlingen.

Unsere Haftung )
Wir haften fir die Schaden, die aufgrund mangelhafter Ausriistung oder Uberbuchung entstehen. Die Haftung beschrénkt sich auf
den Buchungsbetrag. Daruiber hinaus gehende Forderungen sind mit unserer Versicherung zu klaren.

lhre Haftung
Sie haften fiir die lhnen Uberlassenen Ausristungsgegenstande. Schaden, die tiber den normalen Verschlei? hinausgehen wie z.b.
Bruch und Verlust, gehen zu Ihren Lasten. Bei einer Gruppe haften im Schadensfall alle Beteiligten als Gesamtschuldner.

Haftungsausschluss

Wir haften nicht fir Verspatungen, die wir nicht zu verantworten haben ( Stau, Stral3ensperrung, Unfall , Fehler von Partnern ect.).
Es fahrt jeder auf eigenes Risiko und eigene Verantwortung. Den Anweisungen unseres Personals ist immer Folge zu leisten.

Bei von uns vermittelten und gebuchten Leistungen, die Sie mit einem unserer Partner durchfiihren, gelt  en die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der jeweiligen Partnerfirma.

Unterschrift Kunde: ................co.cvee. Datum: ......ooviiii
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Zusatz AGB fUr Firmenevents:
Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Trekking Tours GmbH & KoKG.

Die Trekking Tours GmbH & KoKG bietet diverse Reiseleistungen verschiedener Reiseveranstalter an. Zwischen dem Kunden und
der Trekking Tours GmbH & KoKG kommt ausschlieBlich ein so genannter Geschéaftsbesorgungsvertrag zustande, im Rahmen
dessen sich die Trekking Tours GmbH & KoKG verpflichtet, die gewlinschte Vermittlung ordnungsgemaf und sorgfaltig
vorzunehmen. Ein Reisevertrag kommt hingegen ausschlie3lich mit dem jeweils fur die gewiinschte Leistung dem Kunden
bekannten Reiseveranstalter zustande.

Ausnahmen sind gefuihrte Kanutouren, Teambuildings, Workshops und Trekkingtouren etc, welche direkt von der Trekking Tours
GmbH & KoKG und mit eigener Ausristung der Trekking Tours GmbH & KoKG durchgefihrt werden.

Die gewiinschte Vermittlung unterliegt insbesondere folgenden Bedingungen:

1.) Abschluss des Vertrages

Die BODENSEE TREKKING TOURS GbR leitet die Reisewlinsche des Kunden an den ausgesuchten Veranstalter weiter.

Mit Bestatigung durch die Trekking Tours GmbH & KoKG kommt der Reisevertrag mit diesem Veranstalter zustande.

Dem Reisevertrag und der Reiseleistung liegen ausschlief3lich die Vertragsbedingungen des Veranstalters sowie die
Leistungsbeschreibungen des Veranstalters zugrunde. Es gelten ausschlief3lich die Reise- und Leistungsbeschreibungen wie sie
vom Veranstalter in der Originalsprache - Deutsch (und teilweise Englisch) dargestellt sind. Sonderwiinsche stellen ausschlieRlich
unverbindliche Wiinsche dar. Uber die Leistungsbeschreibungen hinausgehende Zusagen bediirfen nach fast allen allgemeinen
Reisebedingungen der Veranstalter einer ausdriicklichen schriftichen Aufnahme in der Reisebestatigung.

2) Anzahlung

Auch wenn der Veranstalter keine oder nur eine geringe Anzahlung fordert, so hat her Kunde der Trekking Tours GmbH & KoKG

mit verbindlicher Abgabe seines Buchungswunsches eine Anzahlung in der Regel i.H.v. 50% des voraussichtlichen Reisepreises zu
leisten, spatestens nach Erhalt der Bestatigung der gewlinschten Reiseleistungen durch die Trekking Tours GmbH & KoKG.

Nach Eingang der Anzahlung wird dem Kunden der Sicherungsschein des entsprechenden Veranstalters ausgehéndigt, wenn dieser
Sicherungsscheine ausstellt. Die Zahlung kann nur in gesicherter Form vorgenommen werden, also per Banklberweisung oder in
bar jeweils in Hohe der garantierten Summe. Bei bestimmten Veranstaltern ist die Anzahlung auf Wunsch des Kunden auch per
Kreditkarte (EURO, VISA, AMERICAN EXPRESS) leistbar.

3) Bezahlung des (Rest-) Reisepreises

Der Rest des Reisepreises ist je nach Bedingungen des entsprechenden Veranstalters i.d.R. 4-6 Wochen vor Beginn der Reise zu
entrichten. Die Zahlung kann nur in gesicherter Form vorgenommen werden, also per Bankiiberweisung, in bar oder per
Uberweisung jeweils in Hohe der garantierten Summe. Nach Eingang des vollstandigen Reisepreises werden dem Kunden die
Reiseunterlagen, wenn vorhanden, des entsprechenden Veranstalters i.d.R. 1-2 Wochen vor Reisebeginn ausgehandigt.

4) Riicktritt von der gebuchten Reise

Die durch den Ricktritt anfallenden Kosten ergeben sich ausschlieBlich aus den jeweiligen Konditionen des Veranstalters.

Die Trekking Tours GmbH & KoKG hat auf die Héhe dieser Entschadigungen keinen Einfluss. Fir den angefallenen
Vermittlungsaufwand ist die Trekking Tours GmbH & KoKG berechtigt, zusatzlich eine Aufwandspauschale i.H.v. bis zur der Halfte
(50%) der geleisteten Anzahlung zu berechnen.
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5) Leistungen verschiedener Veranstalter

Wird die Trekking Tours GmbH & KoKG vom Kunden beauftragt, verschiedene Reiseleistungen bei verschiedenen
Reiseveranstaltern anzufragen und fur diese zu vermitteln, so kommt hierdurch ein Reisevertrag mit der Trekking Tours GmbH &
KoKG nicht zustande, auch wenn die einzelnen Reiseleistungen auf einer gemeinsamen Rechnung der Trekking Tours GmbH &
KoKG aus Verwaltungstechnischen Griinden zusammengefasst werden. Die Trekking Tours GmbH & KoKG ist ausschlie3lich
Vermittler jeder einzelnen Reiseleitung.

Der Kunde wird jedoch ausdriicklich darauf hingewiesen, dass ihm aus der Aufteilung seiner Reiseleistungen auf verschiedene
Veranstalter auch Nachteile erwachsen kdnnen, da bei einer evtl. Schlechtleistung eines Veranstalters dann Berechnungsgrundlage
fur eine Minderung des Reisepreises in aller Regel nur der an diesen abgeflihrte Reisepreis sein wird, nicht jedoch der insgesamt fiir
die Reise angewendete Betrag, der naturgemaf? deutlich héher liegen wird.

6) Reiseversicherung

Der Abschluss von Reiseversicherungen, insbesondere einer Reiserlcktrittkostenversicherung, wird ausdricklich empfohlen. Nur in
Ausnahmefallen sind Versicherungen bei Pauschalreisen bereits im Leistungspaket inbegriffen. Der Kunde wird ausdricklich darauf
hingewiesen, dass eine Reiserlicktrittskostenversicherung spatestens 14 Tage nach Bestatigung der Buchung abgeschlossen
werden muss.

7) Haftung

Die Trekking Tours GmbH & KoKG haftet ausschlieRlich fiir die zu erbringenden Leistungen, die ordnungsgemaRe Information,
Beratung und Buchungsabwicklung im Rahmen des Geschéftsbesorgungsvertrages. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass
etwaige Mangel in aller Regel unverziglich vor Ort an die jeweilige Reiseleitung bekannt zu geben sind und dariiber hinaus auch
Anspriche spéatestens 1 Monat nach vertraglich vorgesehener Ende der Reise beim Veranstalter unter Angabe der aufgetretenen
Mangel anzumelden sind. Die Schriftform mit Zustellnachweis wird empfohlen. Di Haftung der Trekking Tours GmbH & KoKG im
Rahmen des Geschéftsbesorgungsvertrages wird auf die Héhe des Reisepreises begrenzt, soweit nicht grobe Fahrlassigkeit oder
Vorsatz vorliegen.

8) Gerichtsstand:

Der Reisende kann die von der Trekking Tours GmbH & KoKG vermittelten Veranstalter nur an deren Sitz verklagen. Der Reisende
kann die BODENSEE TREKKING TOURS GbR nur im Rahmen ihrer Rolle als Vermittler von Reiseleistungen fiir verschiedene
Veranstalter nur an deren Sitz verklagen. Sofern es sich bei den Parteien um Vollkaufleute nach deutschem Recht handelt oder fur
den Fall, dass die im Klagewege in Anspruch zu nehmende Partei nach Vertragsschluss ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort aus dem Geltungsbereich diese Gesetzes verlegt oder ihr Wohnsitz oder gewoéhnlicher Aufenthaltsort nicht bekannt
ist, wird als Gerichtsstand Liineburg vereinbart. Als fiir eine Auseinandersetzung anzuwendendes Recht wird das deutsche Recht als
Recht des Sitzes der Trekking Tours GmbH & KoKG vereinbart.

9) Salvatorische Klausel:

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der Geschaftsbesorgungsvertrage hat
nicht die Unwirksamkeit der ganzen Allgemeinen Geschaftsbedingungen und Geschaftsbesorgungsvertrage zur Folge.

Unterschrift/Datum Kunde:

Trekking Tours GmbH & KoKG
Espachstr.9, 88662 Uberlingen am Bodensee - D
www.trekking-tours.eu info@trekking-tours.eu
Fon: 07551-858-320 Mobil: 0176-2063-6151



